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Informacje o tym podreczniku

Niniejszy podrecznik jest przeznaczony dla uzytkownikéw aplikacji Filr Desktop i oméwiono w nim
nastepujgce zagadnienia:

+ Rozdziat 1, ,0modwienie”, na stronie 7

*

Rozdziat 2, , Instalowanie i konfigurowanie aplikacji Filr Desktop”, na stronie 9

*

Rozdziat 3, ,,Deinstalowanie aplikacji Filr Desktop”, na stronie 13

*

Rozdziat 4, ,,Omodwienie operacji w aplikacji Filr Desktop”, na stronie 15

*

Rozdziat 5, ,,Rozwigzywanie problemdéw”, na stronie 37

Odbiorcy
Niniejszy podrecznik jest przeznaczony dla uzytkownikéw aplikacji Filr Desktop.
Opinie

Oczekujemy na komentarze i propozycje dotyczace tego podrecznika i pozostatej dokumentacji
dotgczonej do tego produktu. W tym celu nalezy skorzystac z tgcza comment on this topic (komentarz
do tego tematu) dostepnego u dotu kazdej strony dokumentacji online.

Aktualizacje dokumentacji

Najnowsza wersja dokumentu Filr Administrative User Interface Reference (Informacje o
administracyjnym interfejsie uzytkownika Filr) i inna dokumentacja sg dostepne w witrynie
internetowej z dokumentacjg produktu Filr (http://www.microfocus.com/documentation/filr/filr-
23.2).

Informacje o tym podreczniku
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Omodwienie

System OpenText Filr zapewnia tatwy dostep do wszystkich plikéw i folderéw z poziomu aplikacji
klienckiej, przegladarki internetowej lub urzadzenia przenosnego. Umozliwia ponadto wspotprace
nad plikami przez wspétdzielenie plikéw i folderéow z innymi uzytkownikami.

Poza skorzystaniem z aplikacji komputerowej dostep do systemu Filr mozna tez uzyska¢ nastepujaco:

+ Z przegladarki internetowej na stacji roboczej, w sposéb opisany w dokumencie OpenText Filr
23.2 — czesto zadawane pytania.

¢ Zurzadzenia przeno$nego, w sposdb opisany w dokumencie Aplikacja OpenText Filr 23.2 —
-Szybki start.

Pliki systemu Filr mozna zsynchronizowa¢ z komputerem, a nastepnie modyfikowac¢ bezposrednio
bez dostepu do witryny Filr. Dodatki, modyfikacje i inne dziatania sg synchronizowane miedzy
witryng Filr a komputerem.

Aby mozna byto uzywad aplikacji Filr Desktop z witryna Filr, administrator systemu Filr musi najpierw
wiaczyc te funkcje. Aby uzyskaé wiecej informacji, zobacz ,,Desktop Access—Default Settings”
(Dostep z aplikacji komputerowej — ustawienia domysine) w dokumencie OpenText Filr 23.2:
Administrative Ul Reference (Filr 23.2: Informacje o administracyjnym interfejsie uzytkownika).

Omowienie



Instalowanie i konfigurowanie aplikac;ji Filr
Desktop

W tej czesci przedstawiono wymagania systemowe oraz instrukcje instalowania i konfigurowania
aplikacji Filr Desktop.

+ ,Tabela obstugi” na stronie 9

+ ,Obstugiwane jezyki” na stronie 9

+ Pobieranie i instalowanie aplikacji Filr Desktop” na stronie 10

+ ,Logowanie do aplikacji Filr Desktop” na stronie 10

+ ,Konfigurowanie konsoli Filr Desktop” na stronie 11

+ ,Uaktualnianie aplikacji Filr Desktop” na stronie 12

Tabela obstugi

W ponizszej tabeli wymieniono wymagania wstepne dotyczace instalacji aplikacji Filr Desktop:

Platformy systemu Windows + Windows 11
+ Windows 10
Serwer Filr * Filr23.2

Obstugiwane jezyki

Domyslny jezyk wyswietlania interfejsu aplikacji Filr Desktop jest definiowany przez jezyk ustawiony
na stacji roboczej, na ktérej jest uruchomiona aplikacja.

Aplikacja Filr Desktop obstuguje nastepujgce jezyki:

* Czeski * Wegierski

¢ Chinski (uproszczony) + Witoski

¢ Chinski (tradycyjny) + Japoniski

¢ Dunski * Polski

+ Niderlandzki * Portugalski (Brazylia)
+ Angielski + Rosyjski

* Finski + Hiszpanski

¢ Francuski * Szwedzki

* Niemiecki

Instalowanie i konfigurowanie aplikacji Filr Desktop
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Pobieranie i instalowanie aplikacji Filr Desktop

1

Na swojej stacji roboczej uzyskaj dostep do aplikacji Filr Web za pomocg przegladarki
internetowej.

Kliknij swoje imie i nazwisko w postaci tgcza w prawym gdérnym rogu strony, a nastepnie kliknij
opcje Pobierz aplikacje Filr Desktop.

Kliknij facze Klient dla systemu Windows x86 lub Klient dla systemu Windows x64, aby pobra¢
aplikacje odpowiednig dla uzywanego systemu operacyjnego.

Gdy pobieranie dobiegnie konica, otwodrz plik MicroFocusFilrSetup-x86-
releaseversion.x.exe lubMicroFocusFilrSetup-x64-releaseversion.x.exe, W
zaleznosci od tego, czy uzywasz 32- czy 64-bitowej wersji systemu operacyjnego.

(Warunkowo) Jesli na stacji roboczej nie jest jeszcze zainstalowane oprogramowanie
Microsoft.NET Framework 4.6.2 (lub nowsze), zostanie wyswietlony monit o zaakceptowanie
umowy licencyjnej i zainstalowanie go. Zainstalowanie oprogramowania Microsoft.NET
Framework wymaga zrestartowania komputera.

Kliknij przycisk Dalej.

7 Zaakceptuj umowe licencyjna, a nastepnie kliknij przycisk Dalej.

10

Zmien lokalizacje instalacji aplikacji Filr Desktop lub kliknij przycisk Dalej, aby zaakceptowac
lokalizacje domysina.

Kliknij przycisk Instaluj.

Gdy instalacja dobiegnie konca, kliknij przycisk Zakoricz, a nastepnie przejdz do sekgji
»,Logowanie po raz pierwszy” na stronie 11.

Logowanie do aplikacji Filr Desktop

Podczas logowania do aplikacji Filr Desktop mozesz otrzymac monit o wykonanie dodatkowego
uwierzytelniania oprdcz typowego uwierzytelniania bazujgcego na nazwie uzytkownika i hasle, jesli
administrator systemu Filr wigczyt uwierzytelnianie wieloczynnikowe. Aby uzyskaé wiecej informacji
na temat uwierzytelniania wieloczynnikowego, zobacz Using Multi-Factor Advanced Authentication
with Filr (Uzywanie wieloczynnikowego uwierzytelniania Advanced Authentication z systemem Filr)
w dokumencie OpenText Filr 23.2: Maintenance Best Practices Guide (OpenText Filr 23.2:
Przewodnik po najwazniejszych wskazéwkach konserwacji).

W zaleznosci od tego, czy logujesz sie do systemu Filr po raz pierwszy, po skonfigurowaniu aplikacji
komputerowej czy jako inny uzytkownik, zapoznaj sie z nastepujgcymi czeSciami.

*

*

*

,Logowanie po raz pierwszy” na stronie 11
,Logowanie po skonfigurowaniu aplikacji komputerowej” na stronie 11

,Logowanie jako inny uzytkownik” na stronie 11

Instalowanie i konfigurowanie aplikacji Filr Desktop



Logowanie po raz pierwszy

Gdy pobierzesz i zainstalujesz aplikacje Filr Desktop, zostanie wyswietlony monit o zalogowanie sie
do aplikacji. Aby uzyskaé¢ wiecej informacji na temat pobierania i instalowania aplikacji Filr Desktop,
zobacz ,Pobieranie i instalowanie aplikacji Filr Desktop” na stronie 10.

Aby zalogowac sie do aplikacji Filr Desktop:

1 W oknie dialogowym logowania do systemu Filr podaj nastepujace informacje:

Nazwa uzytkownika. Podaj nazwe uzytkownika systemu Filr, ktérej uzywasz do logowania sie do
witryny Filr.

Hasto. Podaj hasto systemu Filr, ktérego uzywasz do logowania sie do witryny Filr.

Zapamietaj hasto. Zaznacz te opcje, aby aplikacja Filr Desktop zapamietata to hasto.

UWAGA: Administrator systemu Filr moze wytgczyc¢ te opcje.

Adres URL serwera. Podaj adres URL witryny Filr, z ktérej chcesz synchronizowac pliki z
komputerem. Na przyktad https://Filr.moja firma.com:8443.

2 (Warunkowo) Jesli administrator systemu Filr wtgczyt uwierzytelnianie wieloczynnikowe, podaj
dane dodatkowego uwierzytelniania oprécz danych typowego uwierzytelniania bazujgcego na
nazwie uzytkownika i hasle.

3 Kliknij przycisk Zaloguj.

Aplikacja Filr Desktop jest teraz uruchomiona, a w obszarze powiadomien jest widoczna ikona

EFilr.

Logowanie po skonfigurowaniu aplikacji komputerowej

Aby zalogowac sie do aplikacji Filr po pierwszym logowaniu, kliknij prawym przyciskiem myszy ikone
FillBY w obszarze powiadomien, a nastepnie kliknij polecenie Zaloguj.

Logowanie jako inny uzytkownik

Aby zalogowac sie jako inny uzytkownik, zobacz ,, Zmienianie informacji dotyczacych konta Filr” na
stronie 31.

Konfigurowanie konsoli Filr Desktop

Za pomoca konsoli Filr Desktop mozna skonfigurowaé takie informacje, jak dane
logowania,lokalizacja pamieci masowej plikdw, a takze opcje automatycznego uruchamiania systemu
Filr podczas uruchamiania komputera. W konsoli mozna tez przegladac informacje o oczekujgcych
zmianach synchronizacji, ostatnie aktywnosci w systemie Filr oraz alerty systemowe:

1 Zaloguj sie do aplikacji Filr Desktop.

Aby dowiedziec sie, jak sie zalogowaé do aplikacji Desktop, zobacz , Logowanie do aplikacji Filr
Desktop” na stronie 10.

2 Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone FildEY w obszarze powiadomien, a nastepnie kliknij
polecenie Otwadrz konsole Filr.

Instalowanie i konfigurowanie aplikacji Filr Desktop 11
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3 W konsoli Filr Desktop mozesz skonfigurowac nastepujace ustawienia:

+ Edycja danych logowania. Na karcie Konto sg wyswietlane informacje logowania podane
podczas poprzedniego logowania. Te informacje logowania mozesz edytowac zgodnie z
wymaganiami. Aby uzyskaé wiecej informacji, zobacz ,Logowanie do aplikacji Filr Desktop”
na stronie 10.

+ Edycja ogdlnych szczegotéw systemu Filr. Karta Ogolne umozliwia okreslenie, czy system
Filr ma by¢ uruchamiany automatycznie podczas uruchamiania komputera.

+ Edycja lokalizacji pamieci masowej. Karta Pamie¢ masowa umozliwia okreslenie lokalizacji,
z ktérg maja byc¢ synchronizowane pliki systemu Filr. Domysinie pliki systemu Filr sg
synchronizowane z folderem c: \Uzytkownicy\nazwa uZytkownika\Filr w systemie
plikow.
W konsoli mozna tez przeglada¢ nastepujgce informacje:

+ Oczekujace zmiany synchronizacji. Karta Oczekujace zmiany umozliwia przeglgdanie zmian
synchronizacji bedgcych w toku.

+ Ostatnie aktywnosci. Karta Ostatnia aktywnosc¢ umozliwia przeglagdanie ostatnio
wykonanych aktywnosci.

+ Alerty systemowe. Karta Alerty systemowe umozliwia przeglgdanie alertéw generowanych
przez aplikacje Desktop.

Uaktualnianie aplikacji Filr Desktop

Aplikacje Filr Desktop mozna uaktualnic przy uzyciu najnowszej poprawki.
Przed uaktualnieniem nalezy wykonaé nastepujgce czynnosci w celu zakonczenia pracy klienta Filr:

1. Nacisnij i przytrzymaj klawisz Shift, a nastepnie kliknij prawym przyciskiem myszy ikone Filr na
pasku zadan systemu Windows.

2. Kliknij Zakoncz.

W przypadku uaktualnienia aplikacji Filr Desktop, gdy jest uruchomiona poprzednia wersja,
naktadane ikony mogg nie by¢ wyswietlane.

Instalowanie i konfigurowanie aplikacji Filr Desktop



Deinstalowanie aplikacji Filr Desktop

Zanim rozpoczniesz deinstalowanie aplikacji Filr Desktop, zamknij wszystkie otwarte pliki i aplikacje
systemu Filr.

Deinstalacja aplikacji Filr Desktop:

+ Powoduje usuniecie wszystkich plikdow aplikacji i danych konfiguracji systemu Filr.

+ W ramach deinstalacji wczesniej pobrane i zsynchronizowane pliki oraz foldery sg przenoszone
do nastepujgcego folderu:

C:\Uzytkownicy\nazwa uzytkownika\Filr (zarchiwizowane) (liczba)

gdzie liczba to wartosc liczbowa rozpoczynajaca sie od 1 i zwiekszana o 1 dla kazdego
wystgpienia deinstalacji systemu Filr.

Foldery mozna usungé, jesli nie sg juz potrzebne. Pliki i foldery pozostajg jednak na serwerze
Filr.

Aby zdeinstalowac aplikacje Filr Desktop, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1 Zdeinstaluj aplikacje Filr Desktop, uzywajgc Panelu sterowania systemu Windows.

Deinstalowanie aplikacji Filr Desktop
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Omowienie operacji w aplikacji Filr
Desktop

+ ,Wspodlna edycja dokumentdéw” na stronie 15
+ ,Obstuga serwera proxy” na stronie 15

+ ,Wiaczanie dtugich sciezek w systemie Windows (Windows 10 — kompilacja 1803)” na stronie
16

+ ,Witaczanie tworzenia krétkich nazw (Windows 7 i Windows 10)” na stronie 17
+ ,Omdwienie synchronizacji” na stronie 18

+ ,Praca w aplikacji Filr Desktop” na stronie 20

+ ,Omodwienie konsoli Filr Desktop” na stronie 21

+ ,Omowienie operacji w systemie Filr” na stronie 22

+ ,Praca w konsoli Filr Desktop” na stronie 30

+ ,Dostosowywanie motywu firmowego aplikacji Desktop” na stronie 36

+ ,Powiadomienia w dymkach mogg nie by¢ wyswietlane” na stronie 36

Wspadlna edycja dokumentow

Opcja Edycja online umozliwia bezpieczng edycje wielu dokumentéw. Wspdlne edycje mozna
przeprowadzac na wszystkich gtdwnych typach plikéw, takich jak dokumenty, arkusze kalkulacyjne i
obrazy. Edycje s3 wykonywane za pomocg aplikacji Filr. Kazdy plik jest otwierany w osobnym
rodzimym oknie.

1 Kliknij prawym przyciskiem myszy dowolny dokument w obszarach Moje pliki, Wspdtdzielone ze
mng, Wspodtdzielone przeze mnie oraz Foldery sieciowe, a nastepnie kliknij opcje Edycja online,
aby wykonac bezpieczng wspdlng edycje pliku. Wspétdzielony plik mozesz przegladac lub
edytowad w zaleznosci od uprawnien dostepu ustawionych dla pliku.

WSszyscy uzytkownicy mogg jednoczesnie edytowac ten sam dokument. Edytowanie dokumentu
zalezy od zatozen ustawionych w urzadzeniu Filr dla opcji Content Editor.

Obstuga serwera proxy

Klient Filr Desktop uwzglednia systemowe ustawienia serwera proxy skonfigurowane w systemie
Windows. Uwzgledniane sg zaréwno automatyczne, jak i reczne opcje konfiguracji serwera proxy
udostepniane przez system Windows. Klient wykrywa réwniez wszelkie zmiany ustawien proxy i
dynamicznie korzysta ze zaktualizowanych ustawien.

Omdéwienie operacji w aplikacji Filr Desktop 15



UWAGA: Klienty, na ktérych dziata Filr 4.3 lub w nowszej wersji nie mogg taczy¢ sie z serwerami
proxy, ktdre wymagajg uwierzytelnienia. Jednakze po aktywacji wpisu rejestru, klient Filr 4.2 lub we
wczesdniejszej wersji moze faczyc sie z upowaznionymi serwerami proxy. Jesli klient Filr desktop
wymaga uznania listy wyjatkdw proxy, nalezy uzyc¢ skryptu PAC; Jesli serwer proxy wymaga
uwierzytelnienia, nalezy aktywowad wpis rejestru na swojej stacji robocze;.

Aby witgczy¢ wpis rejestru na stacji roboczej, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1 Sciezka rejestru: HKEY_CURRENT_USER\Software\Novell\Filr
2 Utwdrz nowa warto$¢ DWORD PromptProxyPassword

3 Ustaw te warto$¢ na 1

Klient Filr Desktop wyswietli okno podreczne umozliwiajace okreslenie poswiadczen serwera proxy.

Wiaczanie dtugich sciezek w systemie Windows (Windows
10 — kompilacja 1803)

Po wykonaniu ponizszej procedury PowerShell bedzie dziata¢ dla funkcji dtugiej sciezki:
1 Kliknij klawisz Windows i wpisz gpedit .msc, a nastepnie nacisnij klawisz Enter. Spowoduje to
otwarcie Edytora lokalnych zasad grupy.

2 Przejdz do opcji Lokalne zasady komputera > Konfiguracja komputera > Szablony administracyjne
> System > System plikow.

3 Kliknij dwukrotnie opcje Wt3cz diugie sciezki NTFS.

16 Omdéwienie operacji w aplikacji Filr Desktop



28 Enable NTFS long paths

E Enable NTFS long paths

Previous Satting Mext Setting

@ Mot Configured Comment:
() Enabled
() Disabled

Supported on:

At least Windows Server 2016 Technical Preview 5, Windows 10

Options:

Help:

Enabling MTF5 leng paths will 2llow manifested win32
applications and Windows Store applications to access paths
beyond the normal 280 char limit per node. Enabling this setting
will cause the long paths to be accessible within the process.

oK Cancel

4 Wybierz opcje Wtaczono, a nastepnie kliknij opcje OK.

Witaczanie tworzenia krétkich nazw (Windows 7 i

Windows 10)

1 Kliknij klawisz Windows i wpisz gpedit .msc, a nastepnie nacisnij klawisz Enter. Spowoduje to

otwarcie Edytora lokalnych zasad grupy.

2 Przejdz do opcji Lokalne zasady komputera > Konfiguracja komputera > Szablony administracyjne

> System > System plikéw > NTFS.

3 Kliknij dwukrotnie opcje Opcje tworzenia krotkich nazw.
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& Short name creation options a *

Short name craation ions - - -
E o Previous Setting Mext Setting

O Not Configured ~ Comment:
(®) Enabled
() Disabled
Supperted ©n: [ ap jeact Windows Server 2008 R2 or Windows 7
Options: Help:

These settings provide control over whether or not short names
are generated during file creation. Some applications require
Enable on all velumes short names for compatibility, but short names have a negative
performance impact on the system.

Short name creation options

Enable on all volumes

Disable on all volumes

Enable / disable on a per volume basis
Disable on all data volumes

If you enable short names on all volumes then short names will
always be generated. If you disable them on all volumes then
they will never be generated. If you set short name creation to
be configurable on a per volume basis then an on-disk flag will
determine whether or not short names are created on a given
volume. If you disable short name creation on all data volumes
then short names will only be generated for files created on the
system volume.

4 Wybierz opcje Wigczono.

5 Wybierz kolejno pozycje Opcje > Wigcz we wszystkich woluminach, a nastepnie kliknij przycisk
OK.

Omowienie synchronizacji

+ ,Kiedy jest wykonywana synchronizacja” na stronie 19

+ ,Ktore foldery sg synchronizowane” na stronie 19

+ ,Jakie dziatania sg obstugiwane” na stronie 19

+ ,Reczne synchronizowanie plikéw i folderéw” na stronie 20

+ ,Wyswietlanie oczekujgcych zmian synchronizacji” na stronie 20
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Kiedy jest wykonywana synchronizacja

Synchronizacja z aplikacji Filr Desktop z serwerem Filr jest wykonywana natychmiast po zapisaniu i
zamknieciu pliku; synchronizacja z serwera Filr z aplikacja Filr Desktop jest wykonywana w odstepach
czasu ustalonych przez administratora systemu Filr. DomysInie jest to 15 minut. Jesli serwer stanie sie
niedostepny, aplikacja Desktop probuje nawigzaé kontakt z serwerem co minute do momentu
ponownego ustanowienia potaczenia.

Jesli nie chcesz czekaé na uruchomienie zaplanowanej synchronizacji, mozesz zsynchronizowa¢ pliki
recznie. Aby uzyskac wiecej informacji, zobacz ,,Reczne synchronizowanie plikéw i folderow” na
stronie 20.

Ktore foldery sg synchronizowane

System Filr synchronizuje ze stacjg roboczg pliki znajdujace sie w nastepujacych lokalizacjach:

Moje pliki. Pliki znajdujgce sie w obszarze Moje pliki w witrynie Filr s synchronizowane ze stacjg
roboczg domysinie. Jesli dodasz pliki do folderu Moje pliki na stacji roboczej
(C:\Uzytkownicy\nazwa uzytkownika\Filr\Moje pliki), zostang one automatycznie
zsynchronizowane z witryng Filr podczas nastepnej synchronizacji.

Wspétdzielone ze mna. Pliki znajdujace sie w obszarze Wspdtdzielone ze mng w witrynie Filr sg
synchronizowane ze stacjg roboczg domyslinie. Pliki znajdujgce sie w obszarze Wspoétdzielone ze mng
mozesz edytowadé, a zmiany zostang zsynchronizowane z witryna Filr, jesli masz prawa Edytor lub
Uczestnik. Korzystajac z aplikacji Filr Desktop, nie mozesz jednak dodawac plikdw na poziomie
gtéwnym folderu Wspétdzielone ze mng na stacji roboczej

(C:\Uzytkownicy\nazwa uzytkownika\Filr\Wspdéidzielone ze mna/).Jedlito zrobisz,
pliki te nie zostang zsynchronizowane z witryng Filr. Mozesz dodawaé pliki do folderdw, ktdre sg z
Tobg wspodtdzielone, jesli masz prawa Uczestnik dla tych folderow.

Foldery sieciowe. Pliki znajdujace sie folderach sieciowych (/Uzytkownicy/
nazwa uzytkownika/Filr/Folder sieciowy)domyélnie nie sg synchronizowane ze stacja
robocza.

Foldery sieciowe to foldery i pliki w firmowym systemie plikéw. Plikami firmowymi mogg by¢ pliki w
katalogu domowym, pliki na dysku zmapowanym oraz pliki na serwerze zdalnym. Filr zapewnia
przezroczysty dostep do tych plikdw, bez wzgledu na ich lokalizacje. Pliki firmowe, do ktérych masz
dostep, sg definiowane przez administratora systemu Filr.

Plikéw znajdujgcych sie na poziomie gtéwnym folderu
C:\Uzytkownicy\nazwa uzytkownika\Filr nie mozna synchronizowa¢. Nalezy wobec tego
dodac pliki do odpowiednich podfolderéw (Moje pliki lub Foldery sieciowe).

Jakie dziatania sg obstugiwane

Gdy wykonasz dowolne z wymienionych nizej dziatan na folderach i dokumentach w folderze Filr w
swoim systemie plikdw, dziatania te zostang zsynchronizowane miedzy systemem plikdw komputera
a serwerem Filr podczas nastepnej synchronizacji:

+ Tworzenie dokumentdw i folderéw

+ Kopiowanie dokumentéw i folderéw

+ Komentowanie dokumentow
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+ Usuwanie dokumentéw i folderow

Dokumenty i foldery usuniete z aplikacji Filr Desktop sg tez usuwane na serwerze, o ile masz
prawa do ich usuwania. Nie zawsze sie tak jednak dzieje w przypadku usuwania dokumentow z
obszaru Wspétdzielone ze mna.

Jesli usuniesz dokument lub folder z obszaru Wspétdzielone ze mng, a ten dokument lub folder
zostat wspodtdzielony z Tobg bezposrednio, nie bedzie on juz synchronizowany z aplikacjg Filr
Desktop, a dokumenty i foldery pozostang na serwerze.

Jesli usuniesz dokument lub folder bedacy podfolderem folderu, ktéry ktos z Tobg wspoétdzieli,
lub jesli dokument znajduje sie w folderze, ktéry ktos z Tobg wspdtdzieli, dokument lub folder
jest usuwany z serwera, jesli masz wystarczajace prawa, aby go usungé.

*

Modyfikowanie dokumentéw
+ Przenoszenie dokumentdw i folderéw

+ Zmienianie nazw dokumentéw i folderow

*

Wspotdzielenie dokumentéw i folderow

Reczne synchronizowanie plikow i folderow

Jesli nie chcesz czekaé na uruchomienie zaplanowanej synchronizacji, mozesz recznie
zsynchronizowac pliki i foldery miedzy systemem Filr a komputerem. Pliki, ktére majg by¢
synchronizowane, muszg by¢ zamkniete.

Aby recznie zsynchronizowad wszystkie pliki:

1 Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone Filr B8 w obszarze powiadomien, a nastepnie kliknij
polecenie Synchronizuj teraz.

Aby recznie zsynchronizowa¢ pojedynczy plik lub folder:

1 Przejdz do pliku lub folderu, ktdry chcesz zsynchronizowac.

2 Kliknij prawym przyciskiem myszy plik lub folder, a nastepnie kliknij kolejno opcje Wiecej opcji
systemu Filr> Synchronizuj teraz.

Wyswietlanie oczekujacych zmian synchronizacji

1 Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone FiIrEﬂ w obszarze powiadomien, a nastepnie kliknij
polecenie Otwérz konsole Filr.

2 Kliknij opcje Oczekujgce zmiany.

Praca w aplikacji Filr Desktop

Gdy po zainstalowaniu aplikacji Filr Desktop zalogujesz sie do niej, zostanie ona uruchomiona, a w

obszarze powiadomien pojawi sie ikona EFiIr. Klikniecie ikony Eﬂ powoduje otwarcie folderu Filr.
Mozesz wykonaé nastepujgce czynnosci:

+ Aby otworzy¢ folder Filr, kliknij prawym przyciskiem myszy ikone Eﬂ, a nastepnie kliknij
polecenie Otwaorz folder Filr.
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+ Aby uruchomic konsole Filr, kliknij prawym przyciskiem myszy ikone Eﬂ, a nastepnie kliknij
polecenie Otworz konsole Filr.

+ Aby uzyskac dostep do systemu Filr przy uzyciu przegladarki, kliknij prawym przyciskiem myszy
ikone E, a nastepnie kliknij polecenie Odwiedz system Filr w sieci Web.

+ Aby recznie zsynchronizowac¢ wszystkie pliki, kliknij prawym przyciskiem myszy ikone B -
nastepnie kliknij polecenie Synchronizuj teraz.

+ Aby wylogowac sie z aplikacji Desktop, kliknij prawym przyciskiem myszy ikone Eﬂ, a nastepnie
kliknij polecenie Wyloguj.

+ Aby zalogowac sie w aplikacji Desktop, kliknij prawym przyciskiem myszy ikone B3, a nastepnie
kliknij polecenie Zaloguj.

+ Aby wyswietli¢ wersje systemu Filr, kliknij prawym przyciskiem myszy ikone Eﬂ, a nastepnie
kliknij polecenie Nazwa firmy Filr — informacje.

+ Aby wyswietli¢ plik pomocy, kliknij prawym przyciskiem myszy ikone E, a nastepnie kliknij
polecenie Pomoc.

UWAGA: W menu otwieranym przez zwykte klikniecie prawym przyciskiem myszy ikony E nie ma
juz opcji Zakoncz. Aby zakonczy¢ prace aplikacji Filr Desktop, naci$nij klawisz Shi £t i kliknij prawym
przyciskiem myszy ikone Eﬂ Nastepnie kliknij polecenie Zakorcz.

Omaodwienie konsoli Filr Desktop

Konsola Filr Desktop zawiera nastepujace opcje:

Konto

+ Umozliwia zmiane informacji dotyczacych konta uzytkownika. Aby uzyska¢ wiecej informacji,
zobacz ,Zmienianie informacji dotyczacych konta Filr” na stronie 31.

+ Wyswietla Twéj przydziat danych. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz ,Omadwienie i
wyswietlanie przydziatu danych” na stronie 31.

Ogolne

+ Umozliwia okreslenie, czy system Filr ma by¢ uruchamiany automatycznie podczas
uruchamiania komputera.
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Pamiec¢ masowa

*

Umozliwia okreslenie lokalizacji, z ktdrg majg by¢ synchronizowane pliki systemu Filr. Domyslnie
pliki systemu Filr sg synchronizowane z folderem

C:\Uzytkownicy\nazwa uzytkownika\Filr w systemie plikdw. Aby uzyska¢ wiecej
informacji, zobacz: ,,Pamie¢ masowa” na stronie 22.

Umozliwia okreslenie, jak dtugo majg by¢ zachowywane pliki buforowane lokalnie od czasu ich
ostatniego otwarcia lub ostatniej modyfikacji. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz ,,Usuwanie
buforowanych plikéw” na stronie 32.

Aplikacja

*

System Filr umozliwia teraz administratorowi systemu kontrolowanie pobierania sterowanego z
poziomu aplikacji i zapobieganie zapetnianiu dyskéw lokalnych. Na stronie Aplikacja jest
wyswietlane podsumowanie dziatann wykonanych przez administratora. Jesli sg stosowane
ograniczenia, strona zawiera tgcze umozliwiajace wyswietlenie aplikacji dozwolonych,
zablokowanych oraz dozwolonych i zablokowanych. Aby uzyskac wiecej informacji, zobacz
»,Zapobieganie zapetnianiu dyskow lokalnych plikami pobieranymi z poziomu aplikacji” na
stronie 33.

Oczekujgce zmiany

*

Wyswietla informacje o dziataniach synchronizacji, ktdre nie zostaty pomyslnie ukoriczone.
Mozesz ponawiac proby wykonania dziatan synchronizacji lub cofa¢ zmiany wprowadzone do
obszaru roboczego systemu Filr. Aby uzyskac wiecej informacji, zobacz ,,Omoéwienie problemoéw
synchronizacji i rozwigzywanie ich” na stronie 34.

Ostatnia aktywnos¢

*

Wyswietla aktywnos¢, ktéra miata ostatnio miejsce w aplikacji Filr Desktop. Aby uzyskaé wiecej
informacji, zobacz , Wyswietlanie ostatnich aktywnosci” na stronie 35.

Alerty systemowe

*

Wyswietla rézne alerty, takie jak nowe aktualizacje oprogramowania, wygaste hasta, awaria
serwera itd. Aby uzyska¢ wiecej informacji, zobacz ,,Wyswietlanie alertéw systemowych” na
stronie 35.

Omowienie operacji w systemie Filr

Nastepujgce sekcje zawierajg informacje na temat réznych operacji wykonywanych w systemie Filr:

*

»Tabela podsumowania operacji w systemie Filr” na stronie 23
,Udostepnij w trybie offline” na stronie 23
,Udostepnij tylko w trybie online” na stronie 24

»,Usuwanie buforowanych plikéw” na stronie 24
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+ ,Synchronizuj teraz” na stronie 24

¢ ,Cofnij zmiany lokalne” na stronie 24

+ Wyswietlanie plikdw systemu Filr z komputera” na stronie 24

+ ,Reczne synchronizowanie plikow i folderéwdostepnych w trybie offline” na stronie 25

+ ,Uruchamianie systemu Filr w przeglagdarce z poziomu aplikacji Filr Desktop” na stronie 25
+ ,Komentowanie pliku i wyswietlanie komentarzy” na stronie 25

+ ,Wspotdzielenie pliku lub folderu” na stronie 26

+ ,Rozpowszechnianie tgcza do pliku” na stronie 29

+ ,Przekazywanie pliku” na stronie 30

+ Wyswietlanie wtasciwosci pliku lub folderu z systemu Filr” na stronie 30

Tabela podsumowania operacji w systemie Filr

Operacja Foldery Pliki
Komentarz ?
Uzyskaj facze pliku ?
Uzyskaj informacje o systemie Filr ? ?
Udostepnij w trybie offline ? ?
Udostepnij tylko w trybie online ? ?
Wspétdziel *? ?
Synchronizuj teraz *kD *E
Cofnij zmiany lokalne *EED kA

* Nie mozna wspétdzieli¢ folderéw z folderéw sieciowych.
** Mozna synchronizowac tylko pliki i foldery w trybie offline.

*** Zmiany lokalne mozna cofac tylko wtedy, jesli zmiany wprowadzone do plikdw offline nie zostaty jeszcze
zsynchronizowane z serwerem.

Udostepnij w trybie offline

System Filr pobiera wybrany plik lub wybrany folder wraz z zawartoscig na dysk lokalny.

Pliki i foldery dostepne w trybie offline sg okresowo synchronizowane z systemem Filr, dzieki czemu
mozna z nich korzystaé¢ na dysku lokalnym, nawet bez logowania sie w systemie Filr.

Aby udostepnié plik lub folder w trybie offline:

1 Kliknij plik lub folder prawym przyciskiem myszy.
2 Kliknij kolejno opcje Wiecej opcji systemu Filr > Udostepnij w trybie offline.
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Udostepnij tylko w trybie online

System Filr usuwa kopie pliku lub folderu z dysku lokalnego. Plik lub folder pozostaje jednak
dostepny w trybie online.

UWAGA: Udostepniac w trybie online mozna pojedyncze pliki i foldery. Jesli jednak plik znajduje sie
w folderze bedgcym w trybie offline, nie mozna go udostepnié w trybie online w sposdb
bezposredni. Aby udostepnic taki plik w trybie online, nalezy udostepnic¢ folder w trybie online.

Aby udostepni¢ plik lub folder tylko w trybie online:

1 Kliknij plik lub folder prawym przyciskiem myszy.
2 Kliknij kolejno opcje Wiecej opcji systemu Filr > Udostepnij tylko w trybie online.

Usuwanie buforowanych plikéw

Gdy plik online, ktéry nie jest jeszcze dostepny w trybie offline, zostanie otwarty — przez aplikacje
lub dwukrotne klikniecie — kopia tego pliku jest buforowana lokalnie. Mozna okresli¢, jak dtugo
maja by¢ zachowywane pliki buforowane lokalnie od czasu ich ostatniego otwarcia. Aby uzyskac
wiecej informacji, zobacz ,Usuwanie buforowanych plikéw” na stronie 32.

Synchronizuj teraz

Synchronizuje wybrane pliki i foldery, ktére sg dostepne w trybie offline na serwerze Filr.

+ Aby zsynchronizowa¢ okreslony plik lub folderdostepny w trybie offline, kliknij ten plik lub
folder prawym przyciskiem myszy, a nastepnie kliknij kolejno opcje Wiecej opcji systemu Filr >
Synchronizuj teraz.

+ Aby zsynchronizowa¢ wszystkie pliki i folderydostepne w trybie offline, kliknij prawym
przyciskiem myszy ikone Filr na pasku zadan systemu Windows, a nastepnie kliknij polecenie
Synchronizuj teraz.

Cofnij zmiany lokalne

Aby cofngé zmiany wprowadzone do pliku lub folderu, ktorych nie mozna zsynchronizowac z
serwerem Filr, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1 Kliknij plik lub folder prawym przyciskiem myszy.

2 Kliknij kolejno opcje Wiecej opcji systemu Filr > Cofnij zmiany lokalne.

Wyswietlanie plikdw systemu Filr z komputera

1 Kliknij ikone Filrﬂ w obszarze powiadomien.
lub

Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone Filr B8 w obszarze powiadomien, a nastepnie kliknij
polecenie Otworz folder Filr.
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Dostep do folderu Filr mozesz uzyska¢ bezposrednio z systemu plikéw. Folder Filrznajduje sie zwykle
w nastepujacej lokalizacji:

c:\Uzytkownicy\nazwa uZytkownika\Filr
Folder Filr znajduje sie tez w katalogu Ulubione.
Aby dowiedzie¢ sig, jak zmieni¢ domysing lokalizacje, zobacz ,Pamie¢ masowa” na stronie 22.

Aby uzyskac szczegdtowe informacje o synchronizowaniu plikdw miedzy stacjg roboczg a witryna Filr,
zobacz ,Omdwienie synchronizacji” na stronie 18.

Reczne synchronizowanie plikow i folderowdostepnych w trybie
offline

Jesli nie chcesz czekaé na uruchomienie zaplanowanej synchronizacji, mozesz recznie
zsynchronizowac pliki i foldery miedzy systemem Filr a komputerem. Pliki, ktére majg by¢
synchronizowane, muszg by¢ zamkniete.

Aby recznie zsynchronizowad wszystkie pliki:

1 Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone FiIrEﬂ w obszarze powiadomien, a nastepnie kliknij
polecenie Synchronizuj teraz.

Aby recznie zsynchronizowaé pojedynczy plik lub folder:

1 Przejdz do pliku lub folderu, ktéry chcesz zsynchronizowad.

2 Kliknij prawym przyciskiem myszy plik lub folder, a nastepnie kliknij kolejno opcje Wiecej opcji
systemu Filr > Synchronizuj teraz.

Uruchamianie systemu Filr w przegladarce z poziomu aplikac;ji
Filr Desktop

System Filr mozesz uruchomic¢ w przegladarce z poziomu aplikacji Filr Desktop.

1 Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone FiIrEﬂ w obszarze powiadomien, a nastepnie kliknij
polecenie Odwiedz system Filr w sieci Web.

Komentowanie pliku i wyswietlanie komentarzy

Komentowanie plikéw i wyswietlanie komentarzy jest mozliwe tylko po wigczeniu takich opcji przez
administratora systemu Filr.

1 Przejdz do pliku, ktéry chcesz skomentowac lub ktérego komentarze chcesz wyswietlié.

2 Kliknij plik prawym przyciskiem myszy, a nastepnie kliknij polecenie Komentarz.

Zostanie wyswietlone okno dialogowe Komentarze w systemie Filr, zawierajace wszystkie
istniejgce komentarze powigzane z plikiem.
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3

W polu komentarza wpisz swdj komentarz, a nastepnie kliknij opcje Wyslij.
lub

Aby odpowiedzie¢ na istniejgcy komentarz, kliknij ikone Odpowiedz obok komentarza, na
ktéry chcesz odpowiedzieé, a nastepnie kliknij opcje Wyslij.

Wspotdzielenie pliku lub folderu

System Filr zapewnia kilka metod udostepniania plikow i folderéw innym uzytkownikom. Wybrany
sposéb udostepniania plikdw moze zaleze¢ od wielu czynnikdéw, miedzy innymi od poufnosci
wspotdzielonych informacji lub waznosci informacji dla okreslonych oséb.

*

Pliki

4
5

Wspétdzielenie z indywidualnymi uzytkownikami lub grupami. Wspoétdzielenie umozliwia
udostepnianie plikéw i folderéw okreslonym uzytkownikom i grupom wewnetrznie w
organizacji lub okreslonym uzytkownikom zewnetrznym (spoza organizacji). Gdy wspotdzielisz
plik lub folder, przypisujesz tez jedno z praw wspodtdzielonego dostepu.

Wspotdzielenie z okreslonymi uzytkownikami i grupami zapewnia najwiekszy poziom
zabezpieczen plikéw i folderdw. Uzytkownicy otrzymujg powiadomienie o wspétdzielonym
elemencie, a element zostaje wyswietlony w ich obszarach Wspétdzielone ze mna.

Rozpowszechnianie tacza pliku. Mozesz rozpowszechnic tgcze (adres URL) do pliku. Gdy
rozpowszechnisz tgcze pliku, kazda osoba dysponujgca tym taczem moze uzyskaé dostep do
pliku. Plik nie jest jednak wyswietlany w obszarze Publiczne, wiec aby go wyswietli¢,
uzytkownicy muszg mie¢ bezposredni dostep do tacza.

Wspétdzielenie publiczne. Gdy wspdtdzielisz element publicznie, kazda osoba dysponujgca
taczem do witryny Filr moze wyswietli¢ plik w obszarze Publiczne.

i foldery mozna wspdtdzieli¢ bezposrednio z aplikacji klienckiej Filr:

Przejdz do pliku lub folderu, ktdory chcesz wspétdzielié.
Kliknij plik lub folder prawym przyciskiem myszy, a nastepnie kliknij opcje Wspétdziel.
Zostanie wyswietlone okno dialogowe Filr — wspotdzielenie.

W polu Dodaj uzytkow., grupe lub e-mail zacznij wpisywac nazwe uzytkownika lub grupy, z
ktérymi chcesz wspoétdzieli¢ element, a nastepnie stuknij te nazwe, gdy pojawi sie na liscie
rozwijanej.

lub

Podaj petny adres e-mail uzytkownika zewnetrznego, z ktérym chcesz wspoétdzieli¢ element, a
nastepnie nacisnij klawisz Enter.

(Opcjonalnie) Powtdrz Krok 3, aby wspétdzieli¢ element z kolejnymi uzytkownikami.
(Warunkowo) Aby zmodyfikowa¢ ustawienia dostepu dla danego uzytkownika:

5a W sekcji Wspotdzielone z wybierz nazwe uzytkownika, ktérego ustawienia dostepu chcesz
zmodyfikowad.

5b Wybierz dowolne z nastepujacych ustawien dostepu w celu zmodyfikowania:

Prawa dostepu. Przyznaj prawa dostepu Przegladajacy, Edytor lub Uczestnik. (Prawo
dostepu Uczestnik dotyczy tylko folderéw).

Wygasa. Okresl, kiedy wygasa udziat.

Omowienie operacji w aplikacji Filr Desktop



Mozesz skonfigurowac wygasanie udziatu po okreslonej liczbie dni (kazdy dzien jest liczony
jako 24-godzinny okres od chwili ustawienia wygasania) lub okreslonego dnia (prawa
wygasajg z poczatkiem wybranego dnia).

Uzytkownicy wewnetrzni. Zezwdl odbiorcom udziatu na wtérne wspoétdzielenie elementu
z uzytkownikami wewnetrznymi.

Uzytkownicy zewnetrzni. Zezwdl odbiorcom udziatu na wtérne wspétdzielenie elementu z
uzytkownikami zewnetrznymi.

Ogot publiczny. Zezwdl odbiorcom udziatu na wtérne wspoétdzielenie elementu publicznie.

tacze pliku. Zezwdl odbiorcom udziatu na wtdrne wspdtdzielenie elementu za
posrednictwem facza pliku.

Aby uzyska¢ wiecej informacji o tgczach pliku, zobacz ,,Rozpowszechnianie tgcza do pliku”
na stronie 29.

Uwaga. Dotacz osobistg uwage dla odbiorcéw udziatu. Uwage beda mogli odczytaé tylko
odbiorcy udziatu.

6 (Warunkowo) Aby zmodyfikowac ustawienia dostepu jednoczesnie dla wielu uzytkownikow:

6a Przytrzymaj klawisz Ctrl i w sekcji Wspotdzielone z wybierz uzytkownikdw, ktérych
ustawienia dostepu chcesz zmodyfikowac.

6b Wybierz dowolne z nastepujgcych ustawien dostepu w celu ich zmodyfikowania.

Ustawienia dostepu, ktorych nie zdefiniujesz, zachowajg swoje wartosci ustawione dla
danego uzytkownika. Zdefiniowane ustawienia dostepu sg modyfikowane dla kazdego
wybranego obecnie uzytkownika.

Prawa dostepu. Przyznaj uzytkownikowi lub grupie jedng z nastepujacych rél dostepu:
+ Przegladajacy. Uzytkownicy moga wykonywac nastepujace czynnosci:
+ Wspotdzielone foldery: wyswietlanie
+ Wspotdzielone podfoldery: wyswietlanie
+ Pliki w folderach i podfolderach: wyswietlanie i odczytywanie
¢ Edytor. Uzytkownicy moga wykonywa¢ nastepujgce czynnosci:
+ Wspotdzielone foldery: wyswietlanie
+ Wspotdzielone podfoldery: wyswietlanie
+ Pliki w folderach i podfolderach: wyswietlanie, odczytywanie i zapisywanie

+ Uczestnik (dotyczy tylko folderow w obszarze Moje pliki): Uzytkownicy mogga
wykonywa¢é nastepujgce czynnosci:

+ Wspotdzielone foldery: wyswietlanie, zmienianie nazwy, usuwanie i kopiowanie

WAZNE: Przyznajac prawa wspétdzielonego dostepu na poziomie Uczestnik,
nalezy zachowac ostroznos¢, poniewaz jak podano powyzej, odbiorcy udziatu
moga zmieniaé nazwe folderu, kopiowac go, a nawet usungc folder z obszaru
Moje pliki.

+ Wspotdzielone podfoldery: wyswietlanie, zmienianie nazwy, usuwanie,
kopiowanie i przenoszenie

+ Pliki w folderach i podfolderach: wyswietlanie, zmienianie nazwy, usuwanie,
kopiowanie, przenoszenie, odczytywanie i zapisywanie
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Wygasa. Ustaw date wygasania udziatu. Domysiny czas wygasniecia udziatu jest ustawiony
na 30 dni.

Mozesz skonfigurowac wygasanie udziatu po okreslonej liczbie dni (kazdy dzien jest liczony
jako 24-godzinny okres od chwili ustawienia wygasania) lub okreslonego dnia (prawa
wygasajg z poczatkiem wybranego dnia) albo ze udziat nigdy nie wygasa.

Uzytkownicy wewnetrzni. Zezwdl odbiorcom udziatu na wtérne wspoétdzielenie elementu
z uzytkownikami wewnetrznymi.

Uzytkownicy zewnetrzni. Zezwdl odbiorcom udziatu na wtérne wspétdzielenie elementu z
uzytkownikami zewnetrznymi.

Ogot publiczny. Zezwdl odbiorcom udziatu na wtdrne wspoétdzielenie elementu publicznie.

tacze pliku. Zezwdl odbiorcom udziatu na wtdrne wspdtdzielenie elementu za
posrednictwem facza pliku.

Aby uzyska¢ wiecej informacji o faczach pliku, zobacz ,,Rozpowszechnianie tgcza do pliku”
na stronie 29.

Uwaga. Dotacz osobistg uwage dla odbiorcéw udziatu. Uwage beda mogli odczytac tylko
odbiorcy udziatu.

7 (Opcjonalnie) Kliknij opcje Upublicznij 5:@,, aby udostepni¢ element publicznie. Nastepnie w

sekcji Wspotdzielone z kliknij wtasnie dodang grupe Wszyscy uzytkownicy i okre$l ustawienia
kontroli dostepu publicznego.

(Opcjonalnie) W sekcji Powiadom kliknij liste rozwijang i wybierz sposrdd nastepujacych opcji
powiadamiania:

Brak. Nie bedg wysytane zadne powiadomienia.
Wszyscy odbiorcy. Zostang powiadomieni wszyscy odbiorcy z listy wspétdzielenia.

Tylko nowo dodani odbiorcy. Zostang powiadomieni tylko uzytkownicy dodani do listy
wspoétdzielenia.

Nowi i zmodyfikowani odbiorcy. Zostang powiadomieni tylko nowi odbiorcy oraz odbiorcy,
ktorych prawa wspotdzielenia modyfikujesz.

(Opcjonalnie) Kliknij opcje Raport wspétdzielenia dostepu, aby wyswietli¢ szczegdty
wspotdzielenia dostepu odbiorcy wspoétdzielenia.

Raport dostepu zawiera nastepujgce informacje:
+ Uzytkownik: Nazwa uzytkownika, ktory uzyskat dostep do udziatu.
¢ Adres IP: Adres IP urzadzenia, za pomocg ktdrego uzyskano dostep do udziatu.

+ Czas pierwszego dostepu: Data, godzina i strefa czasowa pierwszego dostepu do udziatu.
Przy ponownym dostepie nie sg odbierane zadne informacje.

¢ Grupa: Jesli uzytkownik wspaétdzielit z grupa, wyswietlana jest nazwa grupy, ktérej czescig
jest uzytkownik.

Osoba wspotdzielgca otrzymuje powiadomienie e-mail ze szczegétami dostepu, gdy odbiorca
wspotdzielenia uzyska dostep do udziatu. Dla kazdego udziatu generowany jest raport, gdy sa
spetnione nastepujgce warunki:

+ Uzytkownicy maja licencje Filr Advanced Edition

+ Plik lub folder jest wspdtdzielony za pomoca aplikacji Filr 3.4 lub nowszej

10 Kliknij przycisk Zapisz.

Omowienie operacji w aplikacji Filr Desktop



Rozpowszechnianie tgcza do pliku

Mozesz rozpowszechnic fgcze (adres URL) do pliku. Gdy rozpowszechnisz tgcze pliku, kazda osoba
dysponujaca tym tgczem moze uzyskaé dostep do pliku. Plik nie jest jednak wyswietlany w obszarze
Publiczne, wiec aby uzyska¢ do niego dostep, uzytkownicy muszg mie¢ bezposredni dostep do facza.

1 Przejdz do pliku lub folderu, dla ktérego chcesz rozpowszechni¢ tacze.

2 Kliknij plik lub folder prawym przyciskiem myszy, a nastepnie kliknij polecenie Uzyskaj tacze
pliku.

Zostanie wyswietlone okno dialogowe t3cze pliku.
Jesli tacze pliku nie zostato uprzednio wygenerowane, kliknij opcje Uzyskaj tacze pliku.
Tworzone sg nastepujgce adresy URL umozliwiajgce uzyskanie dostepu do pliku:

tacze pobierania pliku. W zaleznosci od ustawien przegladarki uzytkownicy otrzymuja monit o
pobranie lub otwarcie pliku bgdz plik jest automatycznie wyswietlany w przegladarce. To tacze
umozliwia uzytkownikom uzyskanie bezposredniego dostepu do pliku.

tacze wyswietlania pliku. To tacze powoduje wyswietlenie pliku w przeglagdarce internetowej w
widoku HTML. Jesli danego typu pliku nie mozna wyswietla¢ w przegladarce internetowej, to
tacze jest niedostepne.

tacze pliku jest teraz zawarte w oknie dialogowym Wspétdzielenie. Mozesz modyfikowaé date
wygasniecia lub uwage powigzang z tgczem albo usungc tgcze, tak aby plik przestat by¢ dostepny
dla uzytkownikéw za pomoca tgcza. W tym celu otwérz okno dialogowe Wspaétdzielenie (zobacz
»Wspadtdzielenie pliku lub folderu” na stronie 26).

3 (Opcjonalnie) Kliknij strzatke w dot obok pola Wygasa i ustaw date wygasania udziatu.

Mozesz skonfigurowac wygasanie udziatu po okreslonej liczbie dni (kazdy dzien jest liczony jako
24-godzinny okres od chwili ustawienia wygasania) lub okreslonego dnia (prawa wygasajg z
poczatkiem wybranego dnia).

4 Wybierz sposréd nastepujgcych dziatan dotyczgcych rozpowszechniania tacza pliku:

+ Kopiuj. Umozliwia wybranie facza pobierania lub fgcza wyswietlania do skopiowania i
kopiuje tgcze do schowka. tgcze mozna nastepnie wklei¢ w innej aplikacji.

+ E-mail. Umozliwia wystanie tgcza za pomoca domysinej aplikacji poczty e-mail
zainstalowanej na stacji roboczej. Wiadomos¢ e-mail zawiera zaréwno facze pobierania, jak
i tacze wyswietlania.

+ E-mail Filr. Umozliwia wystanie facza za pomocg wbudowanego systemu poczty e-mail Filr.
Wiadomos$¢ e-mail zawiera zardwno tacze pobierania, jak i tgcze wyswietlania.

+ Usun. Usuwa facze pliku, odbierajgc uzytkownikom mozliwosé dostepu do pliku przy uzyciu
biezgcych taczy.

5 (Opcjonalnie) Po utworzeniu facza pliku mozesz modyfikowaé dostep uzytkownikéw i

wykonywac inne funkcje zarzadzania tgczem pliku w oknie dialogowym wspoétdzielenia (zobacz
»Wspadtdzielenie pliku lub folderu” na stronie 26).
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Przekazywanie pliku

Domyslnie system Filr nie ogranicza mozliwosci przekazywania plikdw na podstawie ich typow.
Administrator systemu Filr moze jednak wybrac, ktére typy plikdbw moga przekazywaé uzytkownicy.

Jesli administrator systemu Filr ograniczyt przekazywanie pliku pewnego typu, préba wykonania
takiego dziatania zostanie zablokowana. Na stronie Ostatnia aktywnos¢ w konsoli Desktop zostanie
wyswietlony komunikat o btedzie,a na pulpicie pojawi sie dymek powiadomienia, jesli administrator
systemu Filr zezwolit na dymki powiadomien.

Wyswietlanie wtasciwosci pliku lub folderu z systemu Filr

W systemie Filr z plikami i folderami sg powigzane nastepujgce wtasciwosci, ktére mozna
wyswietlaé:

+ Nazwa pliku

+ Sciezka pliku (jest to $ciezka do pliku lub folderu w systemie Filr)

+ Rozmiar pliku (dotyczy tylko plikéw, nie dotyczy folderéw)

+ Nazwa uzytkownika, ktdory utworzyt plik lub folder

+ Data utworzenia pliku lub folderu

+ Data zmodyfikowania pliku lub folderu

+ Nazwa uzytkownika, ktéry dokonat wspétdzielenia pliku

+ Nazwy uzytkownikdw, z ktérymi plik jest wspotdzielony
Aby wyswietli¢ wtasciwosci z systemu Filr dla pliku lub folderu:

1 Kliknij prawym przyciskiem myszy plik lub folder, dla ktérego chcesz wyswietli¢ wtasciwosci z

systemu Filr.

2 Kliknij polecenie Wtasciwosci, aby wyswietli¢ rodzime okno dialogowe wtasciwosci z systemu
Windows.

3 Kliknij karte OpenText Filr.
Zostang wyswietlone wtasciwosci pliku lub folderu z systemu Filr.

4 (Opcjonalnie) Jesli masz prawa do wspodtdzielenia pliku lub folderu, mozesz klikngé opcje
Wspotdziel, aby uruchomic okno dialogowe Filr — wspétdzielenie.

Praca w konsoli Filr Desktop

Kolejne sekcje dotyczg pracy w konsoli Filr Desktop:

+ ,Zmienianie informacji dotyczacych konta Filr” na stronie 31

+ ,Omodwienie i wyswietlanie przydziatu danych” na stronie 31

+ ,Zmienianie lokalizacji w systemie plikow, z ktérg sg synchronizowane pliki” na stronie 32
+ ,Usuwanie buforowanych plikéw” na stronie 32

+ ,Zapobieganie zapetnianiu dyskow lokalnych plikami pobieranymi z poziomu aplikacji” na
stronie 33
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+ ,Omodwienie problemdw synchronizacji i rozwigzywanie ich” na stronie 34
+ ,Wyswietlanie ostatnich aktywnosci” na stronie 35

+ Wyswietlanie alertow systemowych” na stronie 35

Zmienianie informacji dotyczacych konta Filr

Podczas pierwszej konfiguracji aplikacji Filr Desktop podajesz informacje dotyczace konta oraz
informacje o serwerze Filr. Informacje mozesz zmieni¢ w dowolnym czasie po zakonczeniu
poczatkowej konfiguracji:

1 Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone FiIrEﬂ w obszarze powiadomien, a nastepnie kliknij
polecenie Otworz konsole Filr.
2 W konsoli Desktop kliknij opcje Konto.

3 Podaj nastepujgce informacje:

Nazwa uzytkownika. Podaj nazwe uzytkownika systemu Filr, ktérej uzywasz do logowania sie do

witryny Filr.
Hasto. Podaj hasto systemu Filr, ktérego uzywasz do logowania sie do witryny Filr.

Zapamietaj hasto. Zaznacz te opcje, aby aplikacja Filr Desktop zapamietata to hasto. (Ta opcja
moze by¢ wytgczona przez administratora systemu Filr).

Adres URL serwera. Podaj adres URL witryny Filr, z ktérej chcesz synchronizowad pliki z
komputerem. Na przyktad https://Filr.moja firma.com.

4 Kliknij przycisk Zastosuj.

Omoawienie i wysSwietlanie przydziatu danych

Administrator systemu Filr moze wtgczy¢ przydziaty danych, aby ograniczy¢ ilos¢ danych
przechowywanych w witrynie Filr.

Jesli w witrynie Filr zostaty wiaczone przydziaty danych, upewnij sie, ze wiesz, co wlicza sie do
przydziatu danych, jakie sg rézne rodzaje przydziatéw danych i jak mozna wyswietli¢ biezgce uzycie
danych, aby wiedzie¢, kiedy przyznany przydziat danych zostanie wykorzystany. W przypadku
wykorzystania przyznanego przydziatu system Filr umozliwia likwidowanie plikdéw i zatgcznikéw,
ktére zostaty wczesniej usuniete.

Omowienie przydziatow danych

Przydziaty danych stuzg do ograniczania ilosci danych, ktére poszczegdlni uzytkownicy mogg dodac
do witryny Filr. Pliki znajdujgce sie w folderach sieciowych (w tym w katalogu domowym) nie s3
wliczane do przydziatu danych.
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Wyswietlanie przydziatu danych

W witrynie Filr przydziaty danych mogg byé uzywane badz nie. Jesli nie mozesz wyswietli¢ przydziatu
danych w sposdb opisany w tej sekcji, administrator systemu Filr nie ograniczyt jeszcze ilosci danych,
ktore mozna dodac do witryny Filr.

Swoj przydziat danych mozesz wyswietli¢ bezposrednio w aplikacji Desktop:
1 Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone FiIrEﬂ w obszarze powiadomien, a nastepnie kliknij
polecenie Otwadrz konsole Filr.
2 W konsoli Desktop kliknij opcje Konto.

Zostanie wyswietlony przydziat danych wraz z biezgcym uzyciem. Zostanie tez wyswietlony
maksymalny rozmiar pliku, ktéry jest najwiekszym rozmiarem pliku, jaki mozna przekazac do
witryny Filr.

Zmienianie lokalizacji w systemie plikdw, z ktorg s3
synchronizowane pliki

Domyslnie pliki systemu Filr sg synchronizowane z folderem
c:\Uzytkownicy\nazwa uzytkownika\Filr w systemie plikow.

Podczas pierwsze]j konfiguracji aplikacji Filr Desktop mozesz wybraé lokalizacje instalacji w systemie
plikow. Lokalizacje folderu Filr mozesz zmieni¢ w dowolnym czasie po zakonczeniu poczatkowe;j
konfiguraciji.

WAZNE: Nie nalezy synchronizowa¢ plikéw z lokalizacjg w sieci, do ktérej ma dostep wiele
komputerdw. Jesli folder Filr znajduje sie w lokalizacji sieciowej, do ktérej ma dostep wiele
komputerdw, mogg wystgpic¢ problemy z synchronizacjg, gdy pliki systemu Filr, do ktérych dostep jest
uzyskiwany z dowolnego komputera, nie sg zsynchronizowane ze sobg i z serwerem Filr.

Aby zmienié lokalizacje folderu Filr:
1 Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone FiIrEﬂ w obszarze powiadomien, a nastepnie kliknij
polecenie Otworz konsole Filr.

2 W konsoli Desktop kliknij opcje Pamie¢ masowa, a nastepnie kliknij przycisk Przegladaj, aby
przej$¢ do nowej lokalizacji w systemie plikdw, w ktdrej chcesz umiescié folder Filr.

3 Kliknij kolejno przyciski OK > Zastosuj.

4 Wyloguj sie z komputera, a nastepnie zaloguj sie ponownie, aby zmiany zaczety dziatac.

Usuwanie buforowanych plikow

Gdy plik online, ktéry nie jest jeszcze dostepny w trybie offline, zostanie otwarty — przez aplikacje
lub dwukrotne klikniecie — kopia tego pliku jest buforowana lokalnie.

Na karcie Pamie¢ masowa w konsoli Desktop jest okreslona ustawiona przez administratora
domyslna liczba dni, przez ktdére pliki buforowane lokalnie pozostajg na komputerze od chwili ich
ostatniego otwarcia lub ostatniej modyfikacji.
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Liczbe dni, przez ktére pliki buforowane lokalnie majg pozostawac w systemie od chwili ich
ostatniego otwarcia lub ostatniej modyfikacji, mozesz modyfikowa¢ tylko po witgczeniu takich opcji
przez administratora systemu Filr. Aby zmodyfikowac czas przechowywania buforowanych plikow:

1 Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone FiIrEﬂ w obszarze powiadomien, a nastepnie kliknij
polecenie Otworz konsole Filr.

2 W konsoli Desktop kliknij opcje Pamie¢ masowa.

3 (Warunkowo) Jesli administrator systemu Filr umozliwit modyfikowanie czasu przechowywania
buforowanych plikdw, wybierz opcje Usun buforowane pliki po _ dniach i podaj zmodyfikowang
liczbe dni.

Zapobieganie zapetnianiu dyskow lokalnych plikami pobieranymi
z poziomu aplikacji

System Filr umozliwia teraz administratorowi systemu kontrolowanie pobierania sterowanego z
poziomu aplikacji i zapobieganie zapetnianiu dyskéw lokalnych. Aby uzyskaé wiecej informaciji,
zobacz Controlling File Downloads by the Filr Desktop Applications (Kontrolowanie pobierania
plikow przez aplikacje Filr Desktop) w dokumencie OpenText Filr 23.2: Maintenance Best Practices
Guide (OpenText Filr 23.2: Przewodnik po najwazniejszych wskazéwkach konserwacji).

Aby wyswietli¢ ograniczenia pobierania sterowanego z poziomu aplikacji stosowane na stacji
roboczej, wykonaj nastepujgce czynnosci:

1 Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone Filr Eﬂ w obszarze powiadomien, a nastepnie kliknij
polecenie Otworz konsole Filr.

2 Kliknij opcje Aplikacje, a nastepnie kliknij opcje Wyswietl aplikacje.
W zaleznosci od opcji zastosowanej przez administratora systemu Filr obowigzuje jedno z
nastepujacych ustawien:
+ Brak ograniczen. Wszystkie aplikacje majg zezwolenie na pobieranie plikéw za
posrednictwem systemu Filr.

+ Dozwolone aplikacje. Lista aplikacji, ktorym administrator systemu Filr zezwolit na
pobieranie plikéw za posrednictwem systemu Filr.

Gdy aplikacja, ktdra nie jest dozwolona, prébuje pobraé pliki, otrzymujesz powiadomienie,
ze aplikacji zablokowano mozliwos¢ pobrania plikdw, a na karcie Alerty systemowe jest
wyswietlany komunikat. Mozesz wybra¢ opcje odrzucenia tego alertu. Wéwczas jesli na
karcie Alerty systemowe istnieje juz alert dla aplikacji i aplikacja ta ponownie prébuje
pobrac pliki, nie jest wyswietlane zadne powiadomienie.

Jedli nie chcesz, aby alert byt ponownie wyswietlany dla aplikacji, zaznacz opcje Nie pokazuj
ponownie dla aplikacji nazwa aplikacji.

Jesli uwazasz, ze inna aplikacja powinna miec zezwolenie na pobieranie plikow za
posrednictwem systemu Filr, skontaktuj sie z administratorem systemu Filr.

+ Zablokowane aplikacje. Lista aplikacji, ktdrym zablokowano mozliwos¢ pobierania plikdw
za posrednictwem systemu Filr.
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Gdy zablokowana aplikacja zostanie uruchomiona, otrzymujesz powiadomienie, ze
administrator systemu zablokowat aplikacji mozliwos¢ pobierania plikdw. Mozesz wybrac
opcje odrzucenia tego alertu. Wéweczas jesli na karcie Alerty systemowe istnieje juz alert dla
aplikacji i aplikacja ta ponownie prébuje sie uruchomic, nie jest wyswietlane zadne
powiadomienie.

Jedli nie chcesz, aby alert byt ponownie wyswietlany dla aplikacji, zaznacz opcje Nie pokazuj
ponownie dla aplikacji nazwa aplikacji.

Dozwolone i zablokowane aplikacje. Lista aplikacji, ktérym administrator systemu Filr
zezwolit na pobieranie plikow i ktérym zablokowat te mozliwosé.

Karta Aplikacja zawiera tez lokalne listy Dozwolone i Zablokowane, umozliwiajgc
zarzadzanie niezidentyfikowanymi aplikacjami, ktére nie zostaty ani dozwolone, ani
zablokowane przez administratora systemu Filr. Gdy niezidentyfikowana aplikacja probuje
pobrac pliki za posrednictwem systemu Filr, zostaje dodana do lokalnej listy
zablokowanych, ktorg kontrolujesz, i pojawia sie powiadomienie. Na karcie Alerty
systemowe pojawia sie komunikat alertu z opcja zezwolenia aplikacji na pobranie. Jesli
klikniesz przycisk Zezwalaj, aplikacja zostanie przeniesiona z lokalnej listy Zablokowane do
lokalnej listy Dozwolone na karcie Aplikacja.

Aplikacje mozna tez przenosi¢ miedzy lokalnymi listami Dozwolone i Zablokowane za
pomocg przyciskow ze strzatkami w prawo (>>) i w lewo (<<).

Omowienie problemdw synchronizacji i rozwigzywanie ich

Wiekszos¢ problemoéw dotyczgcych synchronizacji mozna rozwigzaé w sekcji Oczekujgce dziatania w
konsoli Filr. Jesli problemy wymagajg dalszej analizy, mozna tez sprawdzi¢ dzienniki.

+ ,Omodwienie oczekujgcych dziatan” na stronie 34

+ ,Omowienie konfliktéw dokumentéw” na stronie 35

Omawienie oczekujacych dziatan

Podczas synchronizacji mogg wystgpi¢ rézne problemy wskazywane przez nastepujgce ikony:

e

te
N
D

@

O

O

: btad przekazywania.

: ostrzezenie dotyczace przekazywania.

: btad pobierania.

: ostrzezenie dotyczace pobierania.

: btedy przekazywania i pobierania.

: ostrzezenia dotyczace przekazywania i pobierania.

klient nie podjat jeszcze préby przekazania lub pobrania pliku.

Jedli nie masz pewnosci, dlaczego dokument nie jest pobierany lub przekazywany, przejrzyj ostatnie
aktywnosci (, Wyswietlanie ostatnich aktywnosci” na stronie 35).
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Omowienie konfliktow dokumentow

Jesli dokument jest edytowany w tym samym czasie w réznych lokalizacjach, tylko ten plik, ktéry
zostanie zapisany i zamkniety jako pierwszy, otrzyma oryginalng nazwe pliku i zostanie przekazany do
systemu Filr. Pozostate wersje tego pliku zostang zapisane pod innymi nazwami i przekazane do
systemu Filr. Wszelkie komentarze do pliku oraz informacje o wspétdzieleniu sg zachowywane tylko
w oryginalnym pliku.

Zatézmy na przyktad, ze Uzytkownik A i Uzytkownik B zaczynajg edytowac plik plikl.doc w tym
samym czasie na réznych stacjach roboczych. Uzytkownik A zapisuje swoje zmiany i zamyka plik. Plik
jest zapisywany w systemie Filr ze zmianami Uzytkownika A i z oryginalng nazwa pliku (p1ik1.doc).
Nastepnie Uzytkownik B zapisuje swoje zmiany i zamyka plik. Nazwa pliku Uzytkownika B jest
zmieniananaplikl (konfliktowa kopia uzytkownika Uzytkownik B —data) .doc i plik
jest przekazywany do systemu Filr. Nastepnie aplikacja Desktop Uzytkownika B pobiera wersje pliku
plikl.doc Uzytkownika A i Uzytkownik B jest powiadamiany, ze nazwa jego pliku zostata
zmieniona.

WAZNE: Plik o zmienionej nazwie mozna przekazaé tylko wtedy, gdy uzytkownik, ktéry go utworzyt,
ma prawa Uczestnik dla folderu, z ktérego pochodzi ten plik. Jesli na przyktad plik zostat
wspotdzielony z Uzytkownikiem B i Uzytkownik B ma tylko prawa Edytor do tego pliku (a nie prawa
Uczestnik), plik nie moze zosta¢ przekazany do systemu Filr po zmianie nazwy.

Wyswietlanie ostatnich aktywnosci

Aplikacja Filr Desktop umozliwia przegladanie aktywnosci, jakie ostatnio miaty miejsce. Mozesz na
przyktad wyswietli¢ date i godzine synchronizacji folderdw Filr, informacje o zmodyfikowanych
plikach, a takze informacje o problemach, jakie mogty wystgpi¢ podczas synchronizacji.

Aby wyswietli¢ ostatnig aktywnos¢:

1 Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone FiIrEﬂ w obszarze powiadomien, a nastepnie kliknij
polecenie Otworz konsole Filr.

2 Kliknij opcje Ostatnia aktywnosc.

Wyswietlanie alertow systemowych

Aplikacja Filr Desktop musi czasem informowac o réznych waznych kwestiach, takich jak nowe
aktualizacje oprogramowania, wygaste hasta, awaria serwera itd.

Gdy sg dostepne alerty systemowe, na ikonie Filr & miga ikona informacji E

Aby wyswietli¢ alerty systemowe:

1 Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone FiIrEﬂ w obszarze powiadomien, a nastepnie kliknij
polecenie Otworz konsole Filr.

2 Kliknij opcje Alerty systemowe.
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Dostosowywanie motywu firmowego aplikacji Desktop

Administrator systemu Filr moze teraz modyfikowac wyglad aplikacji Desktop, tak aby byt on zgodny
z identyfikacjg wizualng danej firmy. Zmiany motywu firmowego stajg sie widoczne na komputerze
dopiero po wylogowaniu sie z aplikacji Desktop i ponownym zalogowaniu sie do niej. Gdy ponownie
zalogujesz sie w aplikacji Desktop, zostanie wyswietlony komunikat z informacja, ze administrator
systemu Filr dostosowat interfejs uzytkownika. Kliknij przycisk OK, aby automatycznie uruchomi¢
ponownie dostosowang aplikacje Desktop.

Powiadomienia w dymkach moga nie by¢ wyswietlane

Domyslnie pewne zdarzenia powoduja, ze aplikacja Filr wyswietla na pulpicie dymki powiadomien.
Dzieje sie tak na przyktad podczas uruchamiania aplikacji Filr, wspétdzielenia pliku lub folderu,
udostepniania pliku lub folderu w trybie online albo offline, otwieraniu aplikacji z czarnej listy lub
gdy jest dostepne uaktualnienie klienta Desktop.

Administratorzy systemu Filr mogg wtaczad i wytgczaé dymki powiadomien na pulpitach
uzytkownikow.

Jesli administrator systemu Filr wytgczyt dymki powiadomien, w konsoli Filr Desktop mozna
przegladac nastepujace informacje o powiadomieniach i podejmowaé wzgledem nich stosowne
Czynnosci.

+ Ostatnia aktywnos¢: Wyswietla ostatnig aktywnosc w aplikacji Desktop, na przyktad dziatania
na plikach i folderach.

+ Alerty systemowe: Wyswietla alerty dotyczace nowych aktualizacji oprogramowania,
wygastych haset, awarii serwera itp.
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Rozwigzywanie problemow

Nastepujgce sekcje zawierajg informacje na temat rozwigzywania problemow, jakie mozna napotkac
podczas korzystania z aplikacji Filr Desktop:

+ ,Niezsynchronizowane pliki” na stronie 37

+ Pliki dziennika” na stronie 37

+ ,Problemy zwigzane z uaktualnieniami” na stronie 38

¢ ,Zagadnienia ogdélne” na stronie 39

+ ,Dtuga $ciezka w systemie Windows” na stronie 39

Niezsynchronizowane pliki

Widok Oczekujace zmiany w konsoli Filr zawiera czasem przydatne informacje o dziataniach
synchronizacji, ktore nie zostaty pomysinie ukoriczone.

1 Kliknij prawym przyciskiem myszy ikone FiIrEﬂ w obszarze powiadomien, a nastepnie kliknij
polecenie Otwarz konsole Filr.

2 W widoku Oczekujgce zmiany mozesz ponawiac¢ proby wykonania dziatan synchronizacji lub
cofa¢ zmiany wprowadzone do obszaru roboczego systemu Filr.

Mozesz tez uzy¢é menu kontekstowego, aby cofngc zmiany, ktérych nie mozna zsynchronizowac z
serwerem:

1 Kliknij plik lub folder prawym przyciskiem myszy.

2 Kliknij kolejno opcje Wiecej opcji systemu Filr > Cofnij zmiany lokalne.

Pliki dziennika

Pliki dziennika znajdujg sie w folderze
C:\Uzytkownicy\nazwa uzytkownika\AppData\Local\Novell\Filr.

Folder AppData jest domysinie ukryty. Aby uzyskac dostep do tego folderu, wpisz nastepujacy cigg
na pasku adresu Eksploratora Windows:

$LOCALAPPDATA%\Novell\Filr
Nastepujgce pliki to pliki dziennika:

+ Widok potagczony — $localappdata%\Novell\Filr\filr dialog.log
+ Aplikacja Sync — $localappdata%\Novell\Filr\filr.log
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Problemy zwigzane z uaktualnieniami

Zapoznaj sie z ponizszymi informacjami na temat rozwigzywania probleméw napotykanych podczas
uaktualniania aplikacji Desktop dla systemu Windows:

+ ,Starsza wersja ikony Filr wyswietlana na komputerze z systemem Windows po uaktualnieniu
aplikacji Desktop” na stronie 38

+ ,Komputer z systemem Windows moze sie zawiesi¢ podczas uaktualniania aplikacji Desktop” na
stronie 38

Starsza wersja ikony Filr wyswietlana na komputerze z systemem
Windows po uaktualnieniu aplikacji Desktop

Po uaktualnieniu aplikacji Filr Desktop na komputerze z systemem Windows ikona Filr wyswietlana
w Ulubionych moze nie zosta¢ zaktualizowana do nowej ikony OpenText Filr.

Obejscie: Wykonaj nastepujgce kroki:
1. Usun plik $Iocalappdata$\IconCache.db

Plik IconCache.db jest domysinie ukryty.

2. Uruchom ponownie Eksploratora Windows.

Komputer z systemem Windows moze sie zawiesi¢ podczas
uaktualniania aplikacji Desktop

Podczas uaktualniania aplikacji Filr Desktop na komputerze z systemem Windows instalator klienta
moze sie zawiesic.

Obejscie: Wykonaj nastepujgce kroki:
1. Recznie zakoncz proces instalacji klienta:

a. Uruchom Menedzera zadan Windows.

b. Kliknij prawym przyciskiem myszy proces msisexec.exe*32, a nastepnie kliknij polecenie
Zamknij drzewo procesow.

2. Uruchom ponownie komputer.

3. Uruchom ponownie proces uaktualniania i postepuj zgodnie z monitami w celu ukornczenia
uaktualniania.
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Zagadnienia ogodlne

Eksplorator wyswietla btad podczas przenoszenia duzych plikow

Podczas przenoszenia duzego pliku z folderu Filr do dowolnego potozenia poza folderem Filr
Eksplorator wyswietla bfad. Ten btagd mozna zignorowad, klikajgc przycisk Anuluj — plik zostanie
pomyslnie przeniesiony.

Przed przeniesieniem pliku poza folder Filr zaleca sie przetgczenie pliku w tryb offline.

Dtuga Sciezka w systemie Windows

Btad podczas wykonywania operacji na plikach

Podczas wykonywania operacji na kilku typach plikéw, takich jak pdf, exe i zip, pojawia sie btad. Btedy
te wynikajg z ograniczen poszczegdlnych aplikacji lub systemu operacyjnego, a nie z systemu Filr.

Karta Zabezpieczenia jest niedostepna

Jesli Sciezka folderu przekracza 450 znakéw, po kliknieciu pliku prawym przyciskiem myszy i wybraniu
opcji Wtasciwosci karta Zabezpieczenia jest niedostepna. Ten btgd wynika z ograniczen systemu
operacyjnego, a nie z systemu Filr.

Ograniczenia

+ Po nowej instalacji przegladanie folderu zawierajgcego znaki powyzej 255 moze spowodowad
wyswietlenie btedu ,lokalizacja nie jest dostepna”. Aby rozwigzac ten problem, zamknij biezgce
wystgpienie Eksploratora Windows i przegladaj przy uzyciu nowego wystgpienia Eksploratora
Windows.

+ Niektdre aplikacje mogg wyswietlaé btagd podczas wykonywania operacji na plikach, co moze
by¢ spowodowane ograniczeniami aplikacji lub systemu operacyjnego.
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